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Estacion

es de servicio
se recuperaran hasta el

tercer trimestre de 2021

La coyuntura internacional de los precios del petroleo, la pandemia
nundial y la nueva normalidad, generan retos que requieren acciones

conjuntas, conscientes de que los cambios en el sector energetico no
podran darse sin una transformacion profunda.

or Omar Barrientos Nielo

urante la EXPOGAS VIRTUAL, orga-
nizada por la Asociacion Mexicana de
Proveedores de Estaciones de Servicio
(AMPES), Roberto Diaz de Leon Mar-
tinez, Presidente de Onexpo, dijo que se espera
una caida del 8% o0 10% del Producto Interno
Bruto (PIB) durante 2020 con una recuperacion
del 4% para 2021; por lo tanto, los niveles de
venta precovid de gasolinas y diésel retornaran
probablemente en el tercer trimestre del 2021

En la mesa redonda “Perspectivas empre-
sariales del sector” participaron Roberto Diaz
de Leon Martinez, Presidente de Onexpo; Juan
Acra, Presidente del Consejo Mexicano de la
Energia (Comener); Andres Gutierrez Torres,
Presidente de AMPES; y Victor Garduno, Direc-
tor General de ALVIC e Integrante del Comite de
Honor y Justica AMPES.

Los participantes coincidieron en que es ne-
cesario la union entre el Estado y la iniciativa
privada para solventar la demanda de energia,
aseguraron que tanto Petroleos Mexicanos (PE-
MEX) como la Comision Federal de Electricidad
(CFE) no pueden cumplir con la demanda de los
consumidores de energia en el pais.

“Hicimos un estudio con el IPADE y con PWC
y, de acuerdo con la demanda, vamos a tener que
construir otra CFE; es decir, lo que se construyo
en 80 anos en Meéxico, esa capacidad, ahora te-
nemos que lograr desarrollarla en 15 anos”, dijo
Juan Acra, Presidente del Comener.

Ademas, Acra senalo que ante las necesi-
dades de consumo se debe ampliar la matriz
energetica a traves de un ciclo combinado y una
planta termoeléctrica e impulsar las renovables,
las hidroeléctricas, las plantas geotermoeléctri-
cas que “tienen un potencial muy grande”.

En este sentido, Juan Acra dijo que para lograr
impulsar a las energias renovables es necesario
trabajar de la mano con la tecnologia mexicana:
“Desde Comener hemos impulsado el uso de la
tecnologia mexicana, desarrollada por 1a UNAM,
por el Instituto Mexicano del Petroleo (IMP), por
el Instituto Politécnico Nacional (IPN); queremos
abrirle el mundo a la tecnologia mexicana”.
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Demanda de Gas LP ha crecido

El Presidente del Comener dio a conocer que la
demanda de gas LP es de 316.2 miles de barriles

diarios; lo que significa un crecimiento del 11.8%
con respecto a 2017. Ademas, la demanda de gas

natural es de 9,920.5 millones de pies ctbicos
diarios (mmpcd); 30.3% mas con respecto a 2017.
Juan Acra senalo que el parque vehicular 2018-
2032 tendra un crecimiento del 54%, lo que signi-
fica un aumento de 19.3 millones de vehiculos, de
los cuales el 91.8% funcionaran con gasolina, 5.3%
seran electricos, 2.5% de diésel y 0.4% de gas.
Segun datos del Comener, revelados por Juan
Acra, se espera que entre 2018 y 2032 haya una
adicion de 30, 241 MW de capacidad de gene-
racion con tecnologias renovables. Se prevé un
crecimiento de tasa media anual de 6.8% de ge-
neracion electrica con renovables, para alcanzar
14,752 GWh. Por lo tanto, las energias renova-

bles, principalmente edlica y solar, tendran una
participacion de mercado del 30%. La energia

eolica pasara de 0.4% de participacion a 4.1%;
mientras que la solar de 4.4% a 12.8%.

Para el Comener, el objetivo a largo plazo
para Mexico deberia ser alcanzar y garantizar la

seguridad y soberania energeticas del pais con el
fin de reducir las importaciones y ofrecer ener-
geticos de mayor calidad y mas asequibles. Para
ello, el Comener recomienda crear espacios, he-
rramientas y recursos para las pymes mexicanas
en el sector; impulsar el contenido nacional, es
decir, bienes y servicios globalmente compe-
titivos en términos de calidad y precio capaces
de proveer a Canada y Estados Unidos; formar,
capacitar y certificar a los trabajadores del sec-
tor energetico; y eliminar las barreras de creci-
miento a los emprendedores mexicanos.

Las estaciones de servicio
tras la pandemia mundial

“Este mundo ya no es igual. E1 COVID-19 cambio
los modelos de negocio. Por eso debemos cen-
trarnos en el mediano plazo, hacia 2021, no mas
lejos. Aun no tenemos la recuperacion a niveles
pre COVID”, dijo Roberto Diaz de Leon Martinez,
Presidente de Onexpo, durante la mesa redonda
“Perspectivas empresariales del sector”, presen-
tada en la EXPOGAS VIRTUAL.

Onexpo es una organizacion que representa
a la industria de los hidrocarburos liquidos en
Meéxico, cuyo objetivo es promover su desarro-
llo y fortalecimiento, representando sus inte-
reses ante los sectores publico, privado y social.
Cuenta con mas de 40 asociaciones y tiene pre-
sencia en 5 zonas del pais: Centro, Norte, Sur,
Occidente y en el Valle de Meéxico.

Durante su intervencion, el Presidente de
Onexpo informo que en México se consumen
5,160 millones de litros de combustible al mes;
172 millones de litros al dia. En el pais hay mas
de 13 millones de consumidores por dia. Roberto

Andrés Gutierrez Torres.
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AMPES Diaz de Leon informo que, al mes de septiembre
hizo un ]]amado de 2020, hay mas de 12, 713 permisos vigentes de
a ]a un idad expendio al publico de gasolinas y/o diesel; ade-
mas, en el pais se ofrecen 154 marcas de com-
. nggll':l(()ggfl(l;;sen bustible distintas a Pemex.
1

el cumplimiento f‘Cémo recuperar
de la norma, os niveles de venta?

auloridades e “ e :
. . empresario mexicano dio a conocer, con da-
ln:iegragles ‘ile la tos de Petrolntelligence, que el Estado de Meéxico
caaena ae va_ Or, a cuenta con el mayor numero de permisos vigen-
buscar soluciones tes para estaciones de servicio (1,140); mientras
consensuadas que la Ciudad de Mexico es la entidad que tiene
y viables en el mas permisos con respecto a su superficie (1 cada
entorno actual 4 km2). Sin embargo, la crisis sanitariay el ais-
abriendo el ’ lamiento social mermaron los niveles de venta

de las estaciones de servicio.
“La reduccion en la movilidad implicé una

reduccion en las ventas de gasolinas. Ademas,
reducir la actividad industrial afecto la cadena

de distribucion y suministro de bienes y servi-
cios, lo que causo una disminucion en las ventas
de diésel”, dijo Roberto Diaz de Leon.

Ante esta disminucion, el Presidente de
Onexpo recomendo a las gasolineras generar

dialogo en una
mesa de trabajo
ue involucre
a los lideres de
las principales
organizaciones
del sector, con

el compmmiso propuestas de valor para sobrellevar los ba-

expllci[g de jos niveles de ventas. Diaz de Ledn sugirio a los

cu mPl ircon duenos de estaciones de servicio que establezcan

. sistemas de facturacion, que obtengan certifica-

(i';l ObJF[l.VO d(li' ciones y que las gasolineras puedan localizarse

ene _lClal‘ d a traves de dispositivos moviles para mejorar la
consumidor final. experiencia de los clientes.

El Presidente de Onexpo aseguro que para lo-
grar la recuperacion de los niveles de ventas es
necesario que las estaciones de servicio empleen
promociones con tiendas de autoservicio, con
empresas enfocadas en la limpieza de vehiculos y
con restaurantes. Ademas de utilizar los recursos
de marketing digital y generacion de contenido
para mantener una comunicacion con los clientes.

“Las estaciones de servicio tienen que im-
pulsar las promociones cruzadas. Ademas, te-
nemos que evolucionar, hacer marketing digital
pero con responsabilidad social, darle sentido
social a nuestro contenido porque las estaciones
de servicio son un gran generador de empleos”
aseguro Diaz de Leon.

Aunque las El Presidente de Onexpo senalo que la capa-
marcas no sean citacion de los trabajadores de estaciones no debe
mexicanas dejarse de lado “estamos viendo que los despa-

?

chadores ahora deben de ser profesionales que, a
traves de capacitaciones y desarrollo personal, se
conviertan en asesores, especialistas o consulto-
res que le ofrezcan al cliente un mejor servicio”.
En cuanto a los procesos, Roberto Diaz de Leon
asevero las estaciones de servicio deben mantener
altos estandares en medidas preventivas de salud e

la inversion si lo es”

Presidente de AMPES
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higiene. En relacion con la presencia de estaciones
de servicio, Diaz de Leon informo que hay al me-
nos 600 municipios que no cuentan con ninguna
gasolinera. Revelo que al cierre de septiembre, so-
lamente se han emitido 119 permisos por parte de
la Comision Reguladora de Energia (CRE).

“En México hay mas de 12 mil estaciones
de servicio y mas de 150 marcas de combustible
distintas a Pemex. Sin embargo, hacen falta mas
permisos porque 600 municipios no cuentan con
ninguna estacion de servicio. (...) ni el Estado ni
en el mercado pueden garantizar el suministro
energetico solos, se requiere la participacion del
gobierno, de la iniciativa privaday, sobre todo,
de la sociedad”, dijo Roberto Diaz de Leon.

Retrasos en la aplicacion de la NOM

Por su parte, el Presidente de Ampes, Andrés Gu-
tierrez Torres, informo que ha habido un retraso
en la actualizacion de dispensarios que solicita
la Norma Oficial Mexicana NOM-005-SCFI1-2017
para instrumentos de medicion, sistemas para
medicion y despacho de gasolina y otros com-
bustibles liquidos.

De acuerdo con el Presidente de Ampes,
hay mas de 60 mil dispensarios a actualizarse.
Ademas, hay 38 mil 6rdenes de compra de dis-
pensarios que se han visto retrasadas y 14 mil
dispensarios son nuevos o ya se encuentran ac-
tualizados. Gutierrez Torres refirio que el retraso
en laimplementacion de la NOM-005-SCFI-2017
se debe a que hubo un cierre de plantas que desa-
rrollan dispensarios a raiz de la pandemia mun-
dial; preciso que hay falta de liquidez por parte
de los empresarios gasolineros.

Ademas, criticé la postura de la CRE, la cual
tiene al menos 300 solicitudes pendientes para
la apertura de estaciones de servicio: “Tenemos
mas de 300 permisos pendientes por parte de la
CRE,; esto hace que las inversiones se detengan.
Hay que recordar que aunque las marcas no sean
mexicanas, la inversion si lo es”.

Al respecto, la Asociacion senalo que AMPES
trabaja de la mano con autoridades, compro-
metidos en favor del cumplimiento de la nor-
matividad que brinde certeza y seguridad a los
consumidores. “Contando en nuestras filas con
empresas especializadas, entre las que se en-
cuentran fabricantes y distribuidores de Dis-
pensarios de las principales marcas, que abarcan
mas del 78% del mercado de Estaciones de Ser-
vicio a nivel nacional, confirmamos que los pro-
veedores de Dispensarios y Kits de actualizacion,
recibieron sus dictamenes de acreditacion de la

NOM-185-SCFI-2017 por parte del CENAM, en-
tre finales de 2019 e inicios de 2020, fue entonces
que la oferta estuvo disponible”.

Mediante un comunicado, dijo que a partir
de dicha fecha se solicitaron los equipos, alcan-
zando a inicios de octubre un 30% de Estaciones
de Servicio que cumplia con la norma, un 60%
que ya habia ordenado los mismos y un numero
inferior al 10% restante aun no habia realizado
la solicitud de compra. Esto debido a que, de ma-
nera imprevista, los ingresos de las estaciones
de servicio disminuyeron durante la pandemia,
dificultandose asi contar con la liquidez para el
remplazo o actualizacion.

“Estos equipos se fabrican sobre pedido, por
lo mismo no se cuenta anticipadamente con un
gran stock, de tal forma que se inicia su fabri-
cacion una vez que se tiene la solicitud de com-
pra-venta realizada. Por ende, aunque los plazos
varian dependiendo del proveedor, en los tiem-
pos actuales para llevar a cabo los procesos de
fabricacion, importacion, entrega e instalacion
y verificacion, la conclusion puede retrasarse
derivado de la situacion de la pandemia. Sobre
todo tomando en consideracion que las plantas
productoras cerraron por completo en los mo-
mentos mas altos de contagio por COVID19 y
actualmente laboran de manera intermitente y
disminuida segun las medidas establecidas por
los gobiernos de cada pais”.

En suma, diversas circunstancias han alar-
gado el proceso de la ejecucion de las acciones
necesarias para satisfacer los requerimientos
que dicta la normatividad y exhortamos a las
autoridades que éstas sean consideradas al mo-
mento de replantear las estrategias idoneas que
permitan llevar a buen fin el cumplimiento de la
norma, en la busqueda de alcanzar las mejores
practicas en el sector. &
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